CognitiveFrance

Microsoft Talent Solutions

A Cognitive Group Company

Profil Candidat 98602

Contact Cognitive France

Solution / Version : Microsoft Dynamics NAV 2008 a 2016

Dernier poste : Directrice de programme Candidate Ressourcer
Nom : Marion Chassua

Poste recherché : Directrice solution / Responsable pole projet

T d trat Dl E: Marion.chassua@cognitive-group.com
ype de contrat : T: +339 80 09 13 32

Salaire actuel : 90 K€

Prétentions salariales : 90 K€ French territory manager

Nationalité : Francgaise Nathalie Gerardin

Localisation : Paris E: Nathalie.gerardin@cognitive-group.com

Disponibilités : 3 mois T:+33645829695

Présentation détaillée

Cette candidate a 20 ans d’expérience dans les Systemes d’informations, dans les secteurs de I'industrie et des services,
a Iinternational. Elle maitrise le mode projet, le management fonctionnel et hiérarchique et a une connaissance solide
des processus métiers Finance, Achat, Vente, CRM, Distribution, Logistique, SAV, MDM et métier de l'intérim. Depuis
2008, elle a travaillé plus particulierement sur la solution Dynamics Nav en tant que directrice de Projet. Elle est en
recherche d’un poste chez un client final ou elle pourra apporter son fort sens du résultat et de la satisfaction client.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

2016/18 Directeur de Projets

e (Cadrage du programme ERP Dynamics Nav dans une approche Core Model et Organisation dans
une vision Build, Deploy, Run

e Accompagnement Projet Finance Travel & Expense (solution KDS)

e PMO/Change Manager du Programme de Sérialisation/Tracabilité du Groupe

2013/15 Directeur de projets

o Implémentation de Microsoft Dynamics Nav pour l'activité Front Office travail Temporaire et
Recrutement, en France : Approche Core Model, cadre international, 70 agences sur le territoire
national, 300 utilisateurs, data center en Allemagne (architecture web composée de serveurs
virtuels, base de données SQL server, Citrix client, active directory)

2009/11 Direction de projets
e Responsable du département Projets et Manager d’une équipe de 6 chefs de projets
e Responsable de la gestion du portefeuille projets dans ses aspects qualitatifs et quantitatifs
e Responsable du budget des projets (3M€-15M€)

e Co-élaboration du 3Y-Plan stratégique de la DS
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e Co-animation de la DSI (55 personnes)

2004/09 Responsable Systémes d’Information Italie/Suisse/UK/Danemark/Singapour
e Ftudes des besoins métier avec la direction Groupe des Opérations Internationales et les directions
filiales.

e Elaboration et mise en place d’une Stratégie des Sl au sein des filiales

e Pilotage et coordination des projets avec les prestataires et équipes locales

2007-2009
e Direction du projet de refonte des Systemes d’information filiale avec Microsoft Dynamics Nav.
Approche Core model, partenaire international, filiale Danoise en Pilote et Roll out sur la Suisse, UK,
et Singapour sur 3 mois.(architecture web centralisée sur le data center France, SQL server, client
Terminal Server) — 200 utilisateurs.
2006
e Projet Microsoft Dynamics Nav pour Singapour sur le domaine SAV. Lancement du projet, cadrage,
appel d’offre. Projet transformé au profit d’'une refonte compléte sur toutes les filiales.
2005
e Déploiement de la solution MDM et processus liés dans les filiales. Déploiement de la solution B
groupe Cognos.
2004
e Mission d’audit et recommandation d’harmonisation des Systemes d’Information Europe et Asie,
par la mise en place d’une solution ERP couvrant les domaines commercial, logistique, finance, SAV
et CRM.
2002/03 Expatriation aux Etats-Unis
06/2001 Responsable des Etudes au sein de la Direction Informatique
12/2001
e Formation méthodologie projet auprés des 5 chefs de projets, mise en place de suivis
hebdomadaires : Gains sur la qualité et la fiabilité des livrables, respect des délais et des budgets.
Restauration de la confiance utilisateurs.
e Analyse des dysfonctionnements et proposition d’une réorganisation du département informatique
dans le but d’améliorer la productivité et la qualité de service.
e Recrutement d’un chef de projet des développements
e Gestion de Projets : planning, budget, risques et solutions, relations clients internes et fournisseurs,
management des ressources internes, controle et coordination des activités
2001 SAP SD/MM IT team leader/Intégrateur

e A partir d'un « core model » développé par le centre de compétence européen, participation au
déploiement de SAP SD et MM en France. Responsable de I'analyse des écarts entre les spécificités
fonctionnelles de la France et le « core model » avec identification des processus. Coordination et
animation des ateliers entre informaticiens, utilisateurs, consultants francais et hollandais.
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En tant qu’intégrateur, coordination des ateliers de travail des points d’intégration entre les
différents modules.

1997/2000 Chef de projet domaine commercial

Conduite de projets sur de nouveaux systémes ou amélioration de systémes existants. Responsable
d’équipes projets d’environ 10 personnes comprenant des ressources informatiques techniques et
fonctionnelles, des fournisseurs, des consultants et des utilisateurs.

Coordination de la définition et implémentation d’une nouvelle plate-forme EDI NT et migration
des clients vers cette nouvelle architecture. Développement de nouveaux messages EDI
(Commandes et factures) et conduite de tests GPA.

Mise en place d’un outil de Merchandising siége et terrain pour la Force de Vente Alimentaire (100
personnes).

Gestion des évolutions d’un systéme force de vente, outil de relevé de linéaire composé de trois
modules (saisie, analyse, administration).

Mise en place d’un outil décisionnel ventes/marketing (110 utilisateurs), outil de pilotage des
données facturation et budgétaires, de la phase d’analyse a celle du déploiement avec formation
utilisateurs, puis gestion des évolutions.

1992/1996 Analyste IT vente et marketing au sein du centre de compétence européen

LANGUES

Anglais courant et Allemand niveau moyen.

FORMATION

1992 MIAGE (Maitrise des Méthodes Informatiques Appliquées a la Gestion) a I'lSIAG (Institut Supérieur
d’Informatique Appliquée a la Gestion).

1990 Deug MASS (Mathématiques Appliquées et Sciences Sociales).

1987 Bac C — Lycée Guillaume Budé.
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